menzzo-fr

FORMULAIRE DE RETRACTATION

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire si vous souhaitez vous rétracter du
contrat d'achat de produits.

Veuillez renvoyer le présent formulaire accompagné de la photo du produit emballé soit

PARMAILA: PAR COURRIER:
sav@menzzo.fr DAVLI MENZZO
3 Rue Pierre Demours
75017 Paris

Menzzo.Fr vous enverra en retour un accusé de réception pour confirmer la prise en
compte de votre demande de rétractation.

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien:

N° de Commande: Livrée le : /

Rétractation pour l'intégralité de la commande : oul

NON (je compléte le tableau ci-dessous)

REFERENCE DES ARTICLES A RENVOYER QUANTITE
exemple : gh8925redgold - Fauteuil Claudio

Je souhaite un remboursement intégral (avec les frais de port) en bon d'achat

Date : J— JR— Signature :

Note d'information:

Nous vous confirmons que vous étes responsables de l'état de la marchandise et que tout
emballage non conforme ne pourra pas donner suite & un remboursement.

Par ailleurs, une photo de la marchandise emballée doit nous étre transmise avant le retour.

Le présent droit a la rétractation ne pourra étre accepté que pour les produits retournés complets
(notamment avec leurs accessoires) dans leur état d'origine (état dans lequel ils ont été livrés) et
pouvant d nouveau étre proposés a la vente.

Le remboursement sera complet a condition que vous preniez en charge les frais de renvoi de la
marchandise. Dans le cas contraire, c'est a dire ol I'enlévement de la marchandise est effectué
par nos transporteurs, le remboursement se fera hors frais de port (dans un délai de 14 jours
maximum).



